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Wie man die Chinesen besser versteht

Um am chinesischen Markt erfolgreich bestehen zu kdnnen, ist eine
interkulturelle Auseinandersetzung mit China und seinen Bewoh-
nern unabdingbar. Im Gegensatz zur sonst Ublichen Ratgeberlitera-
tur prasentieren die beiden Autorinnen Jacqueline Kotte und Wei Li
erfrischende Erfahrungsberichte von deutschen Unternehmern, die
am chinesischen Markt erfolgreich sind. Die beiden haben deutsche,
aber auch chinesische Angestellte und Flhrungskrafte Gber ihre
Erlebnisse interviewt. Durch ihre Recherchen zeichnen sie ein leb-
haftes Bild der ortlichen Gepflogenheiten. Nicht nur die korrekte
Ubergabe der Visitenkarte wird erldutert, sondern auch das ange-
messene Verhalten bei Geschaftsessen oder der Aufbau von persén-
lichen Kontakten, die in der chinesischen Geschdftswelt von hochs-
ter Wichtigkeit sind. Fiir den Fall, dass Verhandlungen ins Stocken
geraten, werden umfassend mogliche Handlungsalternativen er-
klart. Es werden dabei beide kulturelle Sichtweisen gleichermal3en
berlicksichtigt, da die Stellungnahmen aus den Interviews jeweils
aus Sicht der chinesischen und der deutschen Autorin interpretiert
werden. Kontaktadressen und organisatorische Hilfestellungen run-
den dieses Werk ab, so dass alle wichtigen Voraussetzungen fiir
einen erfolgreichen Einstieg in der neuen Wirtschaftsmacht China
gegeben sind.
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